O Hamzova lé¢ebna DOMACI RAD

Luze-KoSumberk - -
q VAS REHABILITACNI USTAV Rehabilitace V - pavilon M

VdaZena pani, vazeny pane,
srdecné Vas vitame v Hamzové lécebné.

V zajmu spokojeného a uUspésného pobytu v nasi lé¢ebné Vam piedkladdme nékolik

dilezitych pokynt a rad. Prosime, seznamte se s nimi:

o Udrzujte prosim cistotu nejen ve vsech prostordch pavilonu, ale také v celém aredlu
|éCebny.

o DodrZujte prosim zdkaz koufeni v celém aredlu léCebny (mimo prostor vymezeny
pro kuraky).

Vzniklé zavady a Skody na zafizeni a pristrojich nahlaste ve vlastnim zajmu ihned sestie!
Za zavinénou zpuUsobenou Skodu odpovidd pacient v rozsahu ustanoveni Obdanského
zakoniku se vSemi z toho vyplyvajicimi disledky.

. Ubytovani

Pfi ptijeti Vam sestra poskytne zakladni informace o oddéleni, ubytuje Vas na uréeném pokoji
a seznami Vas s provozem oddéleni.

Privodce pacienta po dobu pobytu odpovida za zafizeni a poradek na pokoji. Plati zakaz
premistovani nabytku na pokojich bez souhlasu stani¢ni sestry. Na pokojich pacientd,
na koupelnach a WC je nainstalovana zvukova signalizace k privolani sestry. PouzZivejte
ji prosim pouze v ptipadech nouze.

Pro vstup na pavilon s koc¢arky nebo invalidnimi voziky, pouzivejte, prosim, bocni vchod
s ndjezdem do kocarkarny nebo vytah (vstup ze dvora). Na kola kocark( nebo invalidnich
vozik(i na oddéleni pouZivejte prosim ochranné navleky.

Il. Lécebna péce

Lécba je pacientlm poskytovana ve vzajemné tymové spolupraci vSech zaméstnancu
lécebny, ma uceleny charakter (péce Ilékarskd, oSetrfovatelskda, fyzioterapeuticka,
ergoterapeuticka, logopedicka, psychodiagnosticka, protetické zabezpeceni,
medikamentdzni terapie event. psychoterapeuticka ¢i pastoracni).

U détskych pacientd tvofi pevnou soucdst |é¢ebného planu také predskolni a Skolni vyuka
zajistovana odbornymi pedagogy.

My vsichni tu jsme pro Vas a chceme Vam zajistit dobrou pohodu a vyborné vysledky léceni.
Pokud bude tfeba, obratte se vidy na nas s Zadosti o radu i pomoc.

Po pfijeti pacienta sestrou provede oSetfujici |ékaf vstupni vySetfeni a stanovi kratkodoby
rehabilitacni plan, se kterym seznami pacienta nebo jeho zdkonného zastupce. Ten svym
podpisem stvrzuje souhlas s navrhovanou lé¢bou.

Léceni nahlych zmén zdravotniho stavu probiha na oddéleni, pokud to celkovy stav pacienta
dovoli. V pfipadé potfeby je moiné si vyzadat konsilidrni vySetfeni odbornym lékarfem
z jiného oddéleni lé¢ebny. VyZaduje-li to zdravotni stav pacienta, je prekladan do jiného
zdravotnického zafizeni.
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Privodce pacienta se ucastni Iékarské vizity spolu s pacientem. V pfipadé potieby lékarského
vysetieni ¢i oSetfeni mimo stanovené vizity nahldsi pacient nebo priivodce pacienta svij
pozadavek sestre, ktera privola |ékare. Zdravotni péce je zajisStovana v nepfetrzitém provozu.
V pfipadé padu, urazu ¢i jiné zdravotni komplikace béhem pobytu je nezbytné
ihned informovat zdravotnicky personal, aby se vyloucilo nebezpeci naslednych komplikaci.
Informace o zdravotnim stavu pacienta smi podavat pouze primar oddéleni nebo osettujici
lékar.

Lékarska vizita osetfujicim lékarem probiha kazdy pracovni den od 8,00 - 9.00 hodin
Primarska vizita probiha 1x za 3 tydny, v pondéli.

V sobotu, v nedéli a ve svatek je vizita na vySetfovné zajisténa Iékafem pohotovostni sluzby
2x denné, obvykle dopoledne mezi 8.00-11.00 hodinou a odpoledne mezi 16.00 do 19.00
hodinou, v pfipadé nutnosti kdykoliv.

Zpusob podavani léki pacientovi urci lékaF pti pFijmu. Léky poddvejte presné podle
jeho pokynu. Bez predchozi konzultace s oSetfujicim |ékafem nepodavejte prosim pacientovi
zadné jiné léky. Léky na pokoji ukladejte mimo dosah pacienta a dbejte prosim o to, aby byly
trvale uzamdeny. Zadame Vas, abyste vidy pfi odchodu pokoj uzamkli. Pokud pacientovi
dochazi léky, informujte, prosim, stanicni sestru alespon tyden predem kvdli jejich zajisténi.

Rehabilitace

Fyzioterapeut rozepise jednotlivé procedury do ¢asového harmonogramu ,Rozpis metod”,
se kterym seznami pacienta nebo jeho zadkonného zastupce (prlvodce pacienta).
Rehabilitace je poskytovana ve vsedni dny od 7.00 — 11.15 hod. a od 11.45 — 15.30 hod., dale
v sobotu a ve svatek (pokud pripadne na vsedni den) od 7.00 — 12.30 hodin. Fyzioterapeut
provadi cvieni s pacientem spojené se zacvikem privodce pacienta ve stanovenou dobu
podle ,Rozpisu metod”. Dostavte se, prosim, ve svém zajmu na proceduru vidy vcas.
Zameskané terminy nelze nahrazovat v jinou dobu. Pokud pacientovi procedura nevyhovuje,
oznamte to svému fyzioterapeutovi. Jestlize nastanou u pacienta po procedure zdravotni
komplikace, oznamte to neprodlené svému fyzioterapeutovi nebo sestie na oddéleni

Po konzultaci s oSetfujicim lékafem si mlzZete domluvit procedury, které nejsou hrazené
zdravotni pojistovnou.

Je moZnost zakoupeni placenych procedur bez ordinace |ékafe i pro privodce pacienta. Ceny
procedur dle platného ceniku HL.

Zdlvodu zajisténi bezpecnosti neni pacientim povolena v aredlu |éCebny jizda na kole,
proto nezajistujeme ani pripadnou Uschovu osobnich jizdnich kol.
Z dlivodu zajisténi bezpecnosti pacientl je na oddéleni zakdzana jizda na odrazedlech.

Propusténi

Termin propusténi je pacientovi nebo jeho zdkonnému zastupci sdélen Iékafem pfi prijmu
nebo pfi primarské vizité. O predéasném propusténi rozhoduje na zakladé zhodnoceni
zdravotniho stavu primar oddéleni.

Pti propusténi je pacient nebo jeho zdkonny zdstupce (prlivodce pacienta) radné poucen
o zdravotnim stavu, pribéhu lécby a dalsi nasledné péci a rezimu, ¢i vhodnosti opakovani
rehabilitacni [éCby.

V den propusténi uvolnéte, prosim, pokoj do 8.00 hod a predejte klice s ¢ipem sestre
na oddéleni. Podepsany ,,Rozpis metod” odevzdejte sestre.
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Propoustéci zpravu Vam preda lékar. V den propusténi pacientovi jiz nenalezi zadné
procedury.

lll. Stravovani

Dietu ordinuje pacientovi oSetfujici Iékar. Tato ordinace vychazi z klinického stavu pacienta
a ze skutecné léCenych onemocnéni. Jidelni listek je kontrolovan a schvalovan udstavnimi
dietology pro dospélé a pro détské pacienty zvlast.

V HL je moznost odbéru stravy (bez indikace Iékafe) za ptiplatek dle platného Ceniku HL.

Typ stravy Oznaceni
Bezmasa strava 15
Bezlepkova strava BLV
Redukéni dieta 8V
Pridavek bilkovinny, salaty, ovoce, zelenina 3V

Strava je poddvdna: dieta €. 13, 13 K (krajend), 12, 8, BLP (bezlepkova) — 5x denné

dieta ¢. 9, 9/4 — 6x denné

dieta €. 3 ST —3x denné
Problematiku stravovani resi stravovaci komise Ié¢ebny. Pfipadné pripominky ke stravé resi
nutriéni terapeutky, které oddéleni pravidelné navstévuji. Vzhledem k finanénim moznostem
nemuZe léCebna vénovat na stravovaci jednotku tolik prostfedk(, jako néktera lazerska
zafizeni.
Podavani stravy je zajisténo v jidelné pavildnu M ve Il. nadzemnim podlazi. Déti dostavaji
stravu 5x za den, kaloricky hodnotnou, pfizpisobenou pozadavkim détské vyzZivy.
Jejich privodce a dospéli pacienti 3x denné.
Na jidlo se, prosim, dostavte vidy vcas, strava Vam nemUZe a nesmi byt uschovavana.
Neodnasejte, prosim, stravu z jidelny. Zbytky stravy nesmi z hygienickych ddvod( zlstavat
na oddéleni. Ve vyjimecnych pripadech, kdy to vyZaduje zdravotni stav pacienta, mize byt
pacientovi strava poddvana na pokoji. Zbytky stravy vracejte, prosim, hned po jidle
na uréené misto.
V den propusténi ma pacient a jeho priivodce narok na snidani.

IV. Dennirezim
Denni provozni doba lizkového oddéleni je od 6.30 do 22.00 hodin.
vecerni klid (tj. konec ndvstév): 21.30 hodin
nocni klid 22.00 - 6.30 hodin
0Od 15.30 hod je pavildn uzavien, vstup pouze na Cip.
ReZim uzamykani pavilénu: 20.00 hod. v zimnich mésicich
22.00 hod. v letnich mésicich (tj. 15.5. - 15.9.)

Denni reZzim

6.30 - 7.30 hodin vstavani

7.30 - 830 hodin snidané

8.00- 9.00 hodin vizita

9.00 -10.00 hodin svacina (individualné)
11.30 - 12.00 hodin obéd

12.00- 15.00 hodin odpoledni klid
15.00 - 15.30 hodin svacina (individualné)
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15.30 -17.30 hodin osobnivolno
17.30 -18.00 hodin vecere

18.00 -22.00 hodin osobnivolno
od 22 hodiny dodrzovani noéniho klidu

Rehabilitaéni program: 7.00 —15.30 hod. individualné dle ,, Rozpisu metod”
Vodolécba: 7.00 —18.00 hod. individudIné dle ,,Rozpisu metod”

Matefiska Skola: 8.00 — 16.00 hod, v patek od 8.00 — 13.30 hod (I. nadzemni podlazi).
Skolni druzina: 8.00 — 16.00 hod, v patek od 8.00- 13.30 hod (I. nadzemni podlaZi) pfevainé
v odpolednich hodinach.

Skolni vyuéovani se fidi rozvrhem jednotlivych $kolnich tfid. Vychovné zaméstnani
pFedikolnich déti zajistuji ucitelky MS.

Ndavstévy

Navstévy nejsou v ramci denni provozni doby oddéleni ¢asové omezené, ale nesmi rusit
lIéCebny reZzim a soukromi ostatnich pacientd.

Z hygienicko-epidemiologickych diavodl muzZe reditel l1é¢ebny navstévy docasné zakazat.
Navstévnici nesmi byt pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek a nenavstévuji
lécebnu v dobé, kdy by mohli byt zdrojem prenosného onemocnéni, nepfrivazeji pacientim
nevhodné jidlo nebo tekutiny.

Vychazky
Vychazkou se rozumi pobyt pacientl v aredlu lécebny. Vychazky mohou byt provozovany

denné a jsou soucasti |éCebného programu. Slouzi k aktivnimu procvi¢ovani hybnosti
prostrednictvim chlze, ke zvySovani kondice, k tréninku kardiovaskularniho aparatu.
Ukonceni vychazky pacientl s prlivodcem je do 20.00 hod. v zimnich mésicich, v letnich
mésicich do 22.00 hod. U dospélych pacientl je ndvrat stanoven do 22 hodin.

S ohledem na zdravotni stav pacienta miZe byt moZnost vychazky omezena na zakladé
doporuceni osettujiciho lékare, ktery o tomto ucini zapis do dokumentace.

Opusténi oddéleni:

Opusténim oddéleni se rozumi pobyt pacienta mimo areal |é¢ebny:

a) V obci LuZe — do obce LuZe Ize vychazet pouze mimo dobu uréenou pro Ié€ebny program
pacienta. Navrat u pacientl s doprovodem je vidy do doby podavani jidla na oddéleni,
nejpozdéji do 20.00 hod. v zimnim obdobi, v letnim obdobi do 22.00 hodin. U dospélych
pacientl je navrat stanoven nejdéle do 22 hodin.

b) Mimo prostor obce Luze — je mozné v sobotu a ve svatek, pokud pfipadne na pracovni
den, od 13.00 hodin, nejdéle do 20.00 hodin (v letnich mésicich do 22.00hod.), v nedéli
na cely den (nikoliv pfes noc!) od 8.00 hodin do 20.00 hodin, v letnich mésicich do 22.00
hod. u pacientl s prlivodcem. U dospélych pacientl je ndvrat stanoven do 22 hodin.
Opusténi oddéleni na nedéli je nutno nahlasit nejpozdéji do stfedy odpoledne z diivodu
zajisténi stravy formou balicku.

c) Opusténi oddéleni v pracovni den musi mit zavazny dlvod a schvaluje ho primar
odd. nebo osettujici 1ékar. Pfi opusténi oddéleni potvrdi dospéli pacient nebo zakonny
zastupce pacienta sestrfe na oddéleni odchod svym podpisem do dokumentace.
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d) Pobyt mimo aredl lécebny je na vlastni odpovédnost pacienta nebo jeho zdkonného
zastupce. S ohledem na zdravotni stav muzZe byt moZnost opusténi |écebny lékafem
zamitnuta a o divodech bude proveden zapis do dokumentace.

Propustky:
Propustkou se rozumi opusténi oddéleni na dobu delsi nez 12 hodin s nepfitomnosti

pfes noc. Propustka je poskytovdna jen mimoradné, ze zavainych zdravotnich
nebo rodinnych dlivodl, na zakladé odlivodnéné pisemné Zadosti, nejméné 3 pracovni dny
pfedem. Zadost schvaluje primaf oddéleni popF. odettujici Iékaf. Pobyt mimo aredl |é¢ebny
je na_ vlastni odpovédnost pacienta, pfipadné stanoveného zakonného zdstupce
(opatrovnika). S ohledem na zdravotni stav pacienta mizZe byt propustka Iékarem zamitnuta,
o davodech bude proveden zapis do dokumentace.

Navrat z propustky je stanoven do 20.00 hodin v zimnich mésicich, v letnich mésicich
do22.00 hod. u pacientd s pravodcem. U dospélych pacientd je navrat stanoven
do 22 hodin.

Upozornéni:

Lécebna, resp. lékar Pohotovosti HL, poskytuje v souladu sinternimi predpisy lékarskou
pomoc a osetfeni pacientdm v arealu lécebny. Dojde-li mimo areal HL u pacienta v dobé
opusténi oddéleni ¢i propustky k zavaznéjSim zdravotnim komplikacim, které mu neumoznuji
navrat do lé¢ebny, musi se pacient ¢i jeho privodce obratit o zajisténi pomoci na mistné
pfislusnou lékarskou sluzbu. Kazdé takovéto oSetieni je nutné oznamit co nejdrive sluzbu
konajici sestfe na oddéleni.

Nedodrzeni stanovené doby pro vychazku, opusténi oddéleni, propustku je porusenim
domdciho fadu.

V. Doporuceni a stiznosti

Sva doporuceni a podnéty sdélte vrchni nebo staniéni sestfe. Zvlast zavainé skuteénosti,

pfipadné navrhy, sdélte pfimo primafi, vrchni sestfe nebo v sekretaridtu reditele.

Pravem kaZdého pacienta je byt informovan o moZnosti podat stiznost a o zplsobu jakym

tak muze ucinit.

e Ma-li pacient za to, Ze jeho prava ¢i poZzadavky nejsou fadné plnény Ci vyfizeny,
ma pravo si stéZovat.

e StiZznosti mohou byt podavany pisemné nebo Ustné, postou, osobnim predanim, faxem,
elektronickou cestou nebo telefonicky. Stiznost je mozné adresovat vedeni ptislusného
oddéleni, vedeni |écebny, pfipadné ombudsmanovi [éCebny.

e Pacient md prdvo na pisemnou ci Ustni odpovéd na stiznost, a to v terminu uréeném
zakonnym predpisem o vyfizovani stiznosti.

VI. Zajisténi bezpecnosti pacientt

Pouzivani elektrospotrebict

» Na oddéleni je moZno uzZivat pouze elektrospotiebice zapljéené I|écebnou,
atoza pausaini poplatek dle ceniku HL. Vlastni elektrospotfebi¢e je na oddéleni
dovoleno pouzivat pouze s platnou revizi elektrického spotrebice dle CSN 33 1600 ed.2.
Veskeré elektrické spotfebi¢e musi byt po uvedeni do provozu pod stalym dohledem
osoby, kterd je do provozu uvedla.
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Po skonéeni uzivani musi byt tyto spotfebice opét vypnuty a odpojeny od rozvodné sité,
s vyjimkou chladnicek. Televizory ani jiné elektrospotiebi¢e nesmite pouzivat v dobé
nocniho klidu.

Pozarni ochrana

V zajmu zajisténi bezpeclnosti Vasi i ostatnich pacientl jste povinni si pocinat tak,
abyste nezavdali pfi¢inu ke vzniku pozaru. V objektech |é¢ebny nemanipulujte
s otevienym ohném, nekutte, nezapalujte svi¢ky ani vonné tycinky. Koureni je povolenou
pouze na mistech k tomu uréenych.

Informace k feSeni mimoradné udalosti:

V pfipadé zjisténi, Ze v budové vznikl poZar nebo nastala jind mimoradnda situace,
informujte ihned sluzbu konajici sestru, fidte se pokyny zdravotnického personalu,
postupujte podle pozarnich poplachovych smérnic a pozarniho evakuacniho planu
(dokumenty jsou vyvéseny na chodbach kazdého podlazi).

Pozarni poplach pro celou budovu vyhlasite po rozbiti sklicka na hlasici pozaru (Cervené
zasklené krabicky na chodbach v kazdém podlazi) stisknutim ¢erného tlacitka.

Kuhaseni pozaru pouzijte hasici pristroje (jsou rozmistény na chodbach v kazdém
podlazi).

Unikové cesty jsou oznaceny bezpecnostnimi tabulkami s vyznaéenymi sméry Uniku
a vybaveny nouzovym osvétlenim.

Vsituaci, kdy potiebujete opustit objekt pfi mimoradné udalosti, se automaticky
ovladané vchodové dvere oteviou po stisknuti c¢erveného oznaceného tlacitka,
které se nachazi vedle téchto dvefi. Ostatni vchodové dvefe pfi nouzovém uniku
z budovy oteviete nahradnim klicem, ktery u téchto dvefi vyjmete po rozbiti skla
z oznacené schranky.

Pri_pobytu v uzamcené mistnosti neponechavejte klic vzamku — z dlvodu poskytnuti
vCasné pomoci (nejen pfi pozaru).

Prosime Vas, abyste ve vlastnim zajmu neprodlené hlasili zdravotnickému personalu
kazdou neZzadouci udalost i zavadu, kterou zjistite, nebo se o ni dozvite.

VIl. Ostatni informace

>

Inkontinence
PouZziva-li pacient plenkové kalhotky, vezméte je s sebou. Pokud jimi vybaveni nebudete,
budou Vam poskytnuty pouZivané typy za pfiplatek dle platného ceniku HL.

Vyména loZniho pradla
Vymeéna lozniho prdadla je stanovena 1x tydné a dale dle potfeby. Prani osobniho pradla
Ize po domluvé s hospodarkou oddéleni (pondéli az patek).

Vstup do pavilénu

Pavildn M ma elektronické zajisténi hlavnich vstupnich dvefi. Pro vstup na pavilén bude
pravodci pacienta v den pfijmu zapQjcen Cip k otevirani dvefi hlavniho vchodu, vchodu
ze dvora (vytah) a kocarkarny. V pfipadé ztraty budete povinni uhradit cenu cipu
dle platného ceniku HL.

Uschova v trezoru

Mate-li u sebe vyssi ¢astku penéz, mlzete si je uschovat v trezoru u stani¢ni sestry,
kterdvdm je vydd ve stanovené dobé oddéleni. Sperky, OP a vkladni knizky
neuschovavame. Lé¢ebna nezodpovida za ztratu cennych véci pacienta.
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Pacient nebo zakonny zastupce (opatrovnik) pacienta potvrdi svym podpisem, Ze:

1. Byl sezndmen stim, Ze léCebna neruc¢i za znehodnoceni ¢i pfipadnou ztratu véci,
které nejsou ulozeny na misté k tomu ureném. Za urené misto se povazuje napf. nocni
stolek, skrin atd. Toto opatfeni se vSak tykd véci obvyklych, jako jsou hodinky, mensi
finanéni hotovost, obleceni. Cenné véci, Sperky nebo vétsi castky penéz
proto nedoporucujeme do lécebny privazet. V pripadé nutnosti Ize tyto cenné véci predat
do trezoru lé&ebny. Ztratu téchto cennych véci $etfi Policie CR a Ghrada je provadéna
prostrednictvim pojistovny.

2. Byl seznamen s pldnem péce.

3. Pokud béhem lé¢ebného pobytu dojde ke zméné zdravotni pojistovny pacienta, je nutno
tuto zménu ihned nahlasit, jinak mlze byt Uhrada za lé¢ebny pobyt poZadovana pavodni
pojistovnou na pacientovi nebo jeho zakonném zastupci.

4. V ptipadé, kdy béhem lécebného pobytu pacient pouziva vlastni invalidni vozik (i jiné
vybaveni PZT), se zavazuje/nebo jeho zdkonny zastupce/ uhradit prislusnou ¢ast naklad
na opravy a pripadnou agendu s tim spojenou (mimo podil platby ZP).

VIIl. Zavérecna ustanoveni

Vzniklé zavady a Skody na zafizeni a pFistrojich nahlaste ve vlastnim zajmu ihned sestie!

Za pripadnou zpUsobenou Skodu nedbalosti odpovida pacient vrozsahu ustanoveni
Obcanského zakoniku se vsemi z toho vyplyvajicimi disledky.

Pacient je dle zakona €. 379/2005 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisti, povinen dodriovat
zejména: - zakaz piti alkoholickych napojt

- zdkaz koureni

- zakaz pozivani drog a jinych omamnych latek

Lécebna si dle zakona ¢.372/2011 Sbh.,ve znéni pozdéjSich pfedpisi, vyhrazuje pravo
ukoncit péci o pacienta v pripadé, Ze pacient zavainym zplsobem opakované omezuje
prava ostatnich pacientd ci oSetfujiciho persondlu, chova se k nim agresivné
anebo se védomé soustavné nefidi Domacim fadem a toto jeho chovani neni zplisobeno
zdravotnim stavem.

Poruseni zakladnich zasad Domaciho fadu bude hodnoceno jako hrubé poruseni Iécebného
reZimu a muzZe byt divodem k pred¢asnému propusténi z Gstavni péce. Duvod propusténi
bude uveden v propoustéci zpravé.
Pteji Vam prijemny a Uspésny lé¢ebny pobyt.

MUDr. Vaclav Volejnik, CSc. MUDr. Lenka Suglova

reditel [é¢ebny prim. odd. Rehabilitace V

Platnost tohoto Domaciho fadu je od 1.10.2016
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