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ZPRAVODAJ

Hamzovy lécebny

Mimoradné
vydani

Uvodni slovo feditele

Vaziené a milé spolupracovnice a spolupracovnici,

pfeddvame Vam tiskovou zpravu vedeni SAKu
k probéhlé akreditaci na podzim v loriském roce.
Text sam vyjadfuje vSe, co je tfeba fici. Je tam
spravné napsdano, Ze vsichni v |[éCebné tuto véc
vnimame jako profesionalni povinnost. Jinak
to byt nemuze. Chybi jen konstatovani, Ze bez
skvélého fizeni celého trvalého procesu kvality
by tento vysledek jisté nebyl. Takze znovu diky
naméstkyni pro oSetfovatelstvi a manazerce
kvality Jaroslavé Zavoralové a jejimu tymu,
véetné Vas jednotlivcl, ktefi nejen na zdravot-

nickych pracovistich, ale i technickych fadné a aktivné plnite své ukoly.

Vstupujeme do roku 2026, ktery bude skutecné velmi naro¢ny a tézky z mnoha
dlvodi. Nasim ukolem je obstat. Chranit Iééebnu jako své bezpecné misto,
kde pracujeme a mame pratele. Vazme si toho. Dobré vysvédceni z akreditace
Hamzovy lécebny je tak vyte€nym vstupem do obdobi, které pfichazi.

Velky dik Vam vSem.

MUDr. Vaclav Volejnik, CSc.
reditel
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TISKOVA ZPRAVA SPOJENA AKREDITACNI KOMISE pondéli 12. ledna 2026

Hamzova lécebna prosla detailni inventurou
kvality. Akreditaci drzi nepretrzité od roku 2004

LuZze-KoSumberk / Hamzova odborna Iééebna LuZe-KoSumberk Uspésné obhdjila akreditaci
Spojené akreditacni komise. Certifikacni tym potvrdil trvale vysokou uroven kvality
a bezpedi péce, profesionalitu zaméstnancti i dlouhodobé rozvijeny systém fizeni kvality.
Lééebna patfi k prikopnikiim akreditace v Ceské republice — certifikaci ziskala jiz v roce 2004
jako viibec prvni zafizeni nasledné péce a jako treti zdravotnické zatizeni v CR.

Osmé akreditacni Setfeni potvrdilo, Ze |é¢ebna dokaze dlouhodobé udrzovat vysokou kvalitu
poskytované péce a zaroven reagovat na rostouci naroky akredita¢nich standardt. Auditorsky
tym ocenil zejména praktickou aplikaci principd kvality v kazdodenni praxi, kulturu bezpeci
napti¢ oddélenimi i aktivni zapojeni zaméstnancl do hodnoceni.

»Proces akreditace se neméni, ale méni se ndroky. Pfi prvni akreditaci je nutné splnit
pozadavky standardd, s kazdou dalSi musite prokazat posun a zlepsSeni,” fikd manazerka kvality
Jaroslava Zavoralova.

Hlavniho auditora MUDr. Pavla Kuncaka, ktery certifikacni fizeni vedl|, zaujala nejen kvalita
poskytované péce, ale také energie celého tymu: ,Léfebna podstupovala osmé akreditacni
Setreni. Bylo zfejmé, Ze vSichni stale vnimaji pfinos procesu akreditace. Dokonce vypadali, Ze
je to bavi. Unavu tymu, kterd se nékdy u opakovanych hodnoceni objevuje, jsme zde nevidéli.“

Vynalozené usili se odrazi ve spokojenosti pacientl

Z dlouhodobého pohledu je opakovana akreditace jasnym signalem, Ze usili vénované
vzdélavani zaméstnanc(, zavadéni standardizovanych postupu, sledovani indikator( kvality
i praci s riziky ma redlny dopad na poskytovanou péci i spokojenost pacientd. Opakovany
uspéch podle Zavoralové ukazuje, Ze se Ié¢ebna dokdazala dlouhodobé pfizplisobit proménam
akreditacnich standard( i narokiim zdravotnické praxe.

Rostouci naroky a prakticka aplikace standardu

Standardy kvality se postupné vyvijeji a IéCebna se jim dlouhodobé pfizplsobuje. ZvySuji se
pozadavky na méfitelnost kvality, praci s indikatory vykonnosti a na systematickou analyzu
rizik. Souéasti moderniho pojeti kvality je rovnéz dliraz na zapojeni zaméstnanc( vSech profesi,
mezioborovou spolupraci a u¢innou komunikaci.

Auditofi se zaroven ve stale vétsi mife zaméfuji na praktickou stranku véci — jak jsou standardy

skutecné aplikovany, jak zaméstnanci rozuméji principim bezpeci a fizeni rizik a jaky ma
systém dopad na pacienty. ,Proces reakreditatniho Setfeni se stdva spiSe partnerskym
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procesem, ktery lé¢ebné pomaha identifikovat oblasti pro zlepsSeni, nikoliv pouze odhalovat
nedostatky,” poznamendva Zavoralova.

Rizeni kvality jako ndstroj rozvoje

Dllezitym faktorem dlouhodobého uUspéchu v dosahovani S3pickové kvality péce je
systemati¢nost. Lé¢ebna vyuziva jasné definované postupy, kontinudlni vzdélavani, interni
audity, systém zpétné vazby i pravidelnou aktualizaci dokumentace. , Kazdé Uspésné udrzeni
standardu kvality a bezpedi je vysledkem soustavné prace celého tymu,“ pfipomina Zavoralova.

To potvrzuje i auditor. Systematicky pfistup je jednim z pilifi zdejSiho Uspéchu: , Inspirujici je
entuziasmus a trvalé zapojeni vedeni — nejen do procesu akreditace, ale do kvality jako
takové,” uvadi MUDr. Kuncak.

Rehabilitace s méritelnymi vysledky

Hamzova lé¢ebna poskytuje péci Sirokému spektru pacientd, od malych déti po seniory. Dliraz
na kvalitu ma i méfritelné vysledky. ,Podle sledovanych parametrli sobéstacnosti dochazi
u vétsiny pacientt ke zlepSovani stavu, coz svédci pro dobre nastavené postupy péce,” uzavira
MUDr. Kuncak.

Auditorsky tym ocenil i celkové prostiedi |é¢ebny — dobrfe udrzovany a rozsahly areal, ktery ma
podle Kuncaka pozitivni dopad na pacienty a Ize jej povaZzovat za dalsi lécebnou proceduru.

linsky@icloud.com
1 541 055

Spojena akreditacni k

j 0 trvalé zvySovani kvality a bezpeénosti zdravotni péce v CR. Prostiednictvim akreditaci,
vzdelavacich akei a vydavani publikaci pomahame zdravotnickym zafizenim dosahovat nejvyssich
ty. Spolupracujeme s verfejnou spravou, dalSimi organizacemi a mezinarodnimi partnery
e konzultanty a auditory pro akreditaéni proces.
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Technicky odbor informuje

S ucinnosti od 13. ledna 2026 upozorfiujeme na docasné uzavieni ¢asti pésSich komunikaci
v aredlu Hamzovy |é¢ebny. Toto opatieni je nezbytné z dlivodu pokracujicich stavebnich
praci v arealu Iécebny. Predpokladany termin ukonceni praci je do konce brezna 2026.
Komunikace pro dopravni obsluznost zUstavaji beze zmén. Lze vyuZit dvé nahradni trasy
(Zlutou a fialovou) zndzornéné v orientacnim pldnu. Hlavni vstupy do pavilonu A, B a F
nebudou uvedenymi zménami dotceny a zlstanou pfistupné bez omezeni.

Dékujeme za pochopeni a omlouvame se viem za vzniklé komplikace.
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probihajici STAVBA - zakaz vstupu
— trasa k pavilonu F - varianta ¢. 1
trasa k pavilonu F - varianta ¢. 2

Lucie Skalicka
technicka Technického odboru



